Produktforvalter til borger- og patientrettede it-lasninger

Vil du veere med til at sikre implementering og drift af digitale lesninger i Region Midtjylland, der ger
borgerne trygge og skaber flow i samarbejdet mellem hospitaler, kommuner og almen praksis? Sa
er det maske dig, vi leder efter til stilingen som produktforvalter.

Kom med helt ned i maskinrummet i Digitale Patientforlgb, hvor vi med en bred vifte af digitale
platforme statter patienten gennem brugerrejsen. De digitale platforme spaender vidt lige fra
patientvejledninger og indkaldelsesbreve til telemedicinske Igsninger og forlgbsguiden. Og det er
netop Den Digitale Forlabsguide, at du som vores nye produktforvalter primeert vil skulle
beskeeftige dig med.

Forlgbsguiden er en app, hvori patienten finder vigtige informationer om sit forlgb og behandling,
en oversigt over sine aftaler samt en beskedfunktion til korrespondance mellem patient og
sundhedspersonale. Forlgbsguiden er en vigtig brik i at understgtte den digitale transformation af
sundhedsvaesenet.

| Digitale Patientforlgb far du et vigtigt, speendende og relevant job i den offentlige sektor, hvor
hverdagen er dynamisk, humgret hgjt — og hvor der er endnu hgjere til loftet med fleksible rammer,
travlhed og stramme deadlines. Vi vaerdsaetter det gode, sociale og anerkendende arbejdsmiljg
med en uformel omgangstone og plads til forskelligheder og humor.

Opgaverne spaender bredt

Dine daglige opgaver vil bl.a. omfatte:

- udarbejde og vedligeholde teknisk dokumentation og vejledningsmaterialer til forskellige
malgrupper

- koordinere med leveranderer omkring kravspecifikationer, produktudvikling og
implementering

- styre releases og systemeaendringer, herunder implementering og formidling af nye funktioner

- yde 2. og 3. level support, samt handtere brugeradministration

« indsamle og formidle eendrings@nsker

- indsamle og analysere brugerdata

« bidrage til procesforbedringer og optimering af arbejdsgange

« udvikle og implementere automatiseringer
Vi sgger dig med erfaring og solidt kendskab til sundhedsomradet
Hvis du er vores nye produktforvalter, skal du gerne have et bredt kendskab til udviklingen inden for
sundhedsomradet og erfaring pa omradet fra bade uddannelse og arbejdsliv. Dine
kernekompetencer ma meget gerne veere inden for it og e-sundhed, mens ogsa projektledelse og
facilitering er vigtige discipliner i hverdagen hos os.
Derfor forventer vi, at du:

« er uddannet inden for sundheds-it, samfundsvidenskab eller lignende — du kan ogséa have
baggrund som sundhedsfaglig
- er ansvarsbevidst, selvstaendig, arbejdsom og struktureret
+ har indgaende erfaring med at udarbejde vejledninger og kommunikationsmateriale til en
digital Iasning
« er god til at formulere dig pa skrift i forhold til mange forskellige malgrupper
- er en teamspiller og bade bidrager aktivt til og vaegter et godt kollegaskab hgaijt
Lyder det som noget for dig?
Sa vil vi se frem til at laese din motiverede ansggning.
Hvis du har spgrgsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte omradeleder Britta Ravn pa
telefon 2342 6734 eller e-mail britta.ravn@stab.rm.dk.

Vi forventer at afholde samtaler Iabende og ans@gningsfristen er den 16. marts. Du ma forvente at
udfylde en personprofll i forbindelse med samtalen
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Bliv en del af
Digitalisering og It

i Region Midtjylland



tel:2342 6734

Digitalisering og It. Sammen om den digitale transformation - vi ggr det nemmere at vaere ansat og
bedre at vaere borger i Region Midtjylland.

Vi er én af landets starste, selvsteendige afdelinger, som arbejder med digitalisering og it. Vi er over
550 ansatte, som hver dag gar pa arbejde for at understatte vores 36.000 brugere med innovative
teknologiske lgsninger, stabil drift og kvalificeret support pa alle arets dage - dggnet rundt.

Vi er ikke en traditionel it-afdeling. Vores mal er at vaere en proaktiv samskaber af brugernesere
digitale l@zsninger, som gar forrest i den digitale udvikling. Vi straeber efter at fremme meningsfuld
innovation og sammenheaengende digitale sundhedsoplevelser, der styrker, udvikler og understgtter
fremtidens sundhedsveaesen pa tveers af sektorer - samtidig med at vi sikrer robust drift og god
support til alle vores brugere. Digitalisering og It er hvor innovation og service mgdes for at skabe
en bedre og mere sammenhangende fremtid for et sundhedsvaesen i verdensklasse.

Lees mere om, hvordan det er at arbejde hos os pa vores karriereside eller fa et indblik i vores
hverdag pa LinkedIn. Du kan ogsa laese regionens digitaliseringsstrategi, som bygger pa udvikling
af digitale lg@sninger pa patienternes og borgernes preemisser.

Da Region Midtjylland lgbende gennemfarer besparelser og omorganiseringer, vil medarbejdere i
omplacering, der sgger stillingen, have fortrinsret til samtale.



https://www.rm.dk/job/karriere-i-it/
https://www.linkedin.com/company/it-afdelingen-i-region-midtjylland/?viewAsMember=true
https://www.rm.dk/om-os/organisation/it-og-digitalisering/digitalisering/digital-strategi/
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