
Kvalitets- og driftskoordinator til ny psykiatrifunktion i
AMK-vagtcentral (Akut Medicinsk Koordinering) i

Region Midtjylland

Vi søger pr. 1. oktober 2025 en engageret og initiativrig kvalitets-og driftskoordinator, som er
uddannet sygeplejerske, til ny psykiatri funktion i AMK-vagtcentral i Præhospitalet. 
Ny psykiatrisk visitationsfunktion i AMK-vagtcentral fra 1. december.
Den 1. december lanceres en ny døgndækket visitationsfunktion i AMK-vagtcentral med særligt
fokus på psykiatriske patienter. 
Formålet er at styrke indsatsen for de patienter, der allerede i dag kontakter 112 eller
lægevagtsordningen, og sikre en relevant og kvalificeret respons, når der er behov.
Sygeplejersker med erfaring eller oplæring i samtale med psykiatriske patienter vil modtage opkald
– enten viderestillet fra 112 eller lægevagten – og bidrage til at finde det rette tilbud til den enkelte
patient.
Visitationsfunktionen understøttes af et nyt psykiatriindeks, som hjælper med at afklare symptomer
og problemstillinger bag patientens henvendelse og foreslår passende responsmuligheder.
Der vil desuden være mulighed for at konferere med speciallæger inden for både voksenpsykiatri
og børne- og ungepsykiatri for at sikre den bedst mulige vurdering og indsats.
Funktionen er ny og vil blive udviklet løbende. Du får dermed mulighed for at præge ordningen og
gøre en forskel for en sårbar patientgruppe.
Akut hjælp og visitation via AMK-vagtcentralen
Når en borger har brug for akut hjælp og ringer 1-1-2, besvares opkaldet først af politiets
alarmcentral, som fastslår adressen. Herefter viderestilles sundhedsfaglige problemstillinger til
AMK-vagtcentralen. Her foretages en struktureret og systematisk vurdering ud fra ABCDE-
principperne, som danner grundlag for beslutningen om at sende ambulance, lægebil eller
helikopter.
Den sundhedsfaglige visitator samarbejder tæt med AMK-lægen og de tekniske
kørselsdisponenter, som disponerer Region Midtjyllands præhospitale ressourcer. Præhospitalet
har ansvaret for patienten fra det øjeblik, opkaldet modtages, og frem til patienten enten er
overleveret til hospitalspersonale eller opkaldet afsluttes med vejledning til relevant hjælp.
AMK-vagtcentralen varetager også Lægevagtens natberedskab. I tidsrummet kl. 23.00–08.00
modtager læger og sygeplejefaglige visitatorer opkald og visiterer til enten konsultation, sygebesøg
eller anden relevant indsats, hvis der er behov for at tilse patienten samme nat. Langt størstedelen
af opkaldene afsluttes med råd og vejledning om egenomsorg eller henvisning til egen læge den
følgende hverdag.
Vi forventer, at du 

Har en sygeplejefaglig baggrund med relevant videreuddannelse på kandidatniveau. ●

Har erfaring med subakutte og akutte psykiatriske patienter fra f.eks. almen praksis,

kommuner, bosteder eller afdelinger inden for psykiatrisk specialer, akutmodtagelse eller

anden relevant erfaring. 

●

Har en høj grad af selvstændighed og arbejder struktureret og målrettet. ●

Er analytisk og bruger data som grundlag for forandringer, implementering og evaluering. ●

Bruger dialog som professionelt værktøj og tænker sine interessenter rettidigt ind i opgaven. ●

Kan være inspirator, igangsætter eller vejleder ved udviklingsprojekter eller ide-genere til

forskningsprojekter. 

●

Er professionelt kommunikerende både mundtligt og skriftligt og gerne erfaring med

undervisning.

●

Udviser fleksibilitet og ansvarlighed i forhold til den daglige drift, da AMK-vagtcentralen er i

drift døgnet rundt, året rundt. 

●

Vi tilbyder 

En spændende og varieret hverdag med gode og engagerede kolleger med forskellig faglig

baggrund, som sygeplejerske, læger, paramedicinere, tekniske kørselsdisponenter og

administrativt personale. 

●

Et team, hvor faglighed, udvikling, kvalitetssikring og et godt arbejdsmiljø vægtes højt. ●

En organisation, der er præget af omskiftelighed og udvikling med stor offentlig og politisk

bevågenhed. 

●



Et spændende arbejde, hvor du får lov til at arbejde metodisk og innovativt samt

implementere ny viden. 

●

Sparring og samarbejde med øvrige medarbejdere i Præhospitalets forskningsafdeling samt

administration. 

●

Om stillingen 
Stillingen er som udgangspunkt på 37 timer og er klinisk forankret, hvor ca. 50 procent af din
arbejdstid vil være i visitationen i Psykiatri funktionen, som visiterende sygeplejerske samt
driftskoordinator og de resterende 50 procent, som kvalitetskoordinator i dagtid fra kl. 08.00 –
15.30. 
Kvalitetsdelen vil bl.a. bestå af, UTH- analyser, udarbejdelse/opdatering/implementering af
retningslinjer samt kvalitetsudvikling m.m. 
Som Driftskoordinator vil dit arbejde bestå af at være Driftspecialist samt være IT superbruger i
forhold til arbejdsgange. 
Du må påregne vagter, svarende til weekend hver 3. uge, og ind imellem vagter på hverdage. Du
vil komme til at have et tæt samarbejde med oversygeplejerske i den nye psykiatri funktion, Shanthi
Kondrup.
Yderligere oplysninger 
Vil du høre mere om stillingen er du velkommen til at kontakte chef for AMK-vagtcentralen Tina
Arentzen Bjerre på tlf.: 2691 6808 eller på mail: tinbjerr@rm.dk 

Se mere på vores hjemmeside: www.ph.rm.dk. 

Ansøgningsfristen: Mandag d. 25. august 2025 

Ansættelsessamtaler: Onsdag d. 27. august 2025
 
Løn og ansættelsesvilkår
Løn- og ansættelsesvilkår i henhold til gældende overenskomst. Ansættelsen er betinget af
tilfredsstillende børneattest. 
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